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Ⅳ. 결론 및 시사점

2000년대 이후 한국사회에서 국제결혼은 큰 비중을 나타내고 있으며, 그에 대한 연구도 

많이 진행된 상태이다. 그러나 결혼이주여성을 대상으로 한 기존의 연구들은 대개 결혼이

주여성의 급격한 증가를 반영하는 현황조사에 그치거나 그들의 결혼만족도 및 생활실태조

사, 인권침해 등의 정서적 지원에 관한 해결방안을 제시하는데 그치는 연구가 많았다. 이

에 본 연구는 선행연구의 한계점을 찾아, 근본적으로 결혼이주여성이 지역사회에 적응하

기 위해 어떠한 요인이 영향을 미치고 있는지 로컬 거버넌스 관점에서 살펴보았다. 

결혼이주여성의 영향요인 분석결과, 결혼이주여성의 지역사회 적응에 가장 큰 영향을 

미치는 요인으로 자원과 파트너십이 통계적으로 의미 있는 영향요인으로 나타났으며, 반

면 담당자집단의 경우는 외부환경만이 결혼이주여성의 지역사회 적응에 영향을 미치는 요

인으로 나타났다. 또한 분석결과 결혼이주여성보다 담당자 집단이 더욱 장기적이고 체계

적인 관점으로 문제에 대응하고 있음을 알 수 있었으며, 이와 반대로 결혼이주여성의 경우
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는 현실적인 재정적 지원과 정부의 적극적인 요구수용에 보다 큰 관심을 보이고 있는 것으

로 나타났다.

□ 주제어: 로컬 거버넌스, 결혼이주여성, 지역사회 적응

The purpose of this study is to analyze factors affecting immigrant brides in 

local community adaption. The case study was selected from immigrant brides 

and staffs in charge in rural regions. The result of the study shows that 

resource and partnership has been influenced local community adaption of 

immigrant brides. On the other hand, staffs perceive that outer environment 

have affected the adaption of immigrant brides. In conclusion, immigrant brides 

are interested in financial support and consideration of local government in 

short term. Therefore, local government have to strive for community adaption 

of immigrant brides.

□ Keywords: Local Governance, immigrant bride, Community adaptation

Ⅰ. 서 론

2000년대로 들어오면서 한국사회에는 국제결혼 자체가 크게 증가하였고, 여성보다는 오

히려 남성의 국제결혼이 대부분을 차지하고 있다. 남성 위주의 국제결혼의 증가로 인해 결혼

이주여성의 국내생활 적응에 대한 관심 역시 증가하고 있는 추세이다. 특히 농촌지역의 경우 

2008년 현재 국제결혼의 비율이 38.3%로 농촌지역에 있어 국제결혼이 지배적 현상으로 대

두되고 있다(통계청, 2008). 

2008년 외국인과 한국인의 결혼은 총 36,204건으로 전체 결혼의 11.1%를 차지하고 있

다. 이 가운데 외국인 여성과 한국인 남성 간 결혼은 총 28,163건으로 국제결혼 중 77.7%, 

전체 결혼 대비 8.6% 수준을 차지하고 있다. 경상북도의 경우 외국인 여성과 결혼하는 비율

이 경상북도 전체 혼인건수 대비 2000년 2.1%에 불과하던 것이 2006년에는 11.7%로 6

년간 5.6배나 증가하였다. 2008년에는 9.7%의 비율을 나타내었으며, 2008년 경상북도 총 

국제결혼건수는 1,696건이다. 

이러한 현상은 90년대 초까지만 하더라도 전혀 예측되지 못했던 바이다. 당시 한국인과 
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외국인간의 결혼은 전체 결혼의 1% 수준에 불과하였으며, 그 경우에도 한국인 여성과 외국

인 남성간의 결혼이 주종을 이루었고 한국인 남성과 외국인 여성의 결혼은 소수에 불과했다. 

그러던 것이 1990년대 중반부터 한국인 남성과 외국인 여성의 결혼이 현저히 증가하여 한국

인 여성과 외국인 남성간 결혼을 앞지르기 시작했으며, 특히 2000년대 이후에는 그 증가세

가 한층 가파르게 진행되어 일반적인 결혼 형태의 하나로 자리 잡았다(농림부, 2007: 3).

그러나 급격하게 증가하고 있는 국제결혼이주여성들은 한국사회의 혼혈인과 이주자에 대

한 편견, 의사소통 능력 부족, 문화격차, 부부갈등 및 시부모와의 부적응 등의 이유로 한국사

회 정착에 많은 어려움을 겪고 있다. 그럼에도 불구하고 결혼이주여성에 대한 정부의 정책은 

대부분 중앙정부 차원에서 이루어지고 있을 뿐 실질적으로 그들이 거주하는 지방정부에서의 

결혼이주에 대한 지원정책은 매우 미흡한 실정이다(조석주, 2007: 5). 즉 지방정부는 중앙

정부에서 시달되는 정책만 일부 수행할 뿐 결혼이주여성에 대한 인식이 부족할 뿐만 아니라 

그들을 우리의 이웃으로 받아들이는데 매우 소극적이다. 또한 정책면에서 내국인과 결혼이주

여성의 의사소통을 위한 한국어교육, 생활정보 제공, 상담창구 설치 등 커뮤니케이션과 관련

한 서비스가 부족하고, 2세 교육지원, 보건, 의료 등 사회복지 서비스, 자연재해, 화재 등의 

사회생활지원 등에 대한 서비스의 부족으로 여러 가지 문제가 발생하고 있다(윤기찬, 2008: 2). 

이러한 국제결혼의 증가로 인해 발생하는 결혼이주여성들의 문제와 다문화가족들의 문제 

등은 우리 시대의 새로운 사회현상이자 사회문제로 등장하고 있다. 현대사회는 이러한 사회

문제를 해결하기 위하여 중앙정부에 의존하는 것이 아니라 지방정부의 역할과 기능에 초점을 

맞추어 문제를 해결하거나 시민단체, 지역 주민의 참여를 요구하게 되었다. 특히 지역의 다

양한 행위 주체인 지방정부, 기업, NGO, 공공기관 등이 상호 협력하고 네트워크를 형성해 

환경 변화에 적극적으로 대처하고 지역 발전을 모색하는 것이 중요하게 제시되었다(최영출 

외, 2006). 

그러나 결혼이주여성에 간한 선행연구들을 살펴보면, 대개 결혼이주여성의 급격한 증가를 

반영하는 현황조사에 그치거나, 그들의 결혼만족도 및 생활실태조사, 인권침해 등의 정서적 

지원에 관한 해결방안을 제시하는데 그치는 연구들이 주를 이루고 있다. 특히 결혼이주여성

에 대한 지방정부 차원에서의 지원정책이나 지역사회에 적응하기 위한 실증적 연구들은 거의 

없었다. 이에 본 연구는 정부의 정책을 방안으로 제시하는 선행연구의 한계점을 찾아, 근본

적으로 결혼이주여성이 지역사회에 적응하기 위해 어떠한 요인이 영향을 미치고 있는지 밝히

고, 그 요인들을 어떻게 제공해주어야 할지를 연구의 주된 목적으로 삼았다.

본 연구의 목적을 달성하기 위해 로컬 거버넌스가 성공적으로 구축되기 위해 필요한 네 가

지 요인을 선행연구를 토대로 설정하였고 이 요인들 중에서 결혼이주여성이 지역사회에 적응

하는데 영향을 미치는 영향요인을 회귀분석을 통해 알아보고자 한다. 또한 결혼이주여성과 



124  지방행정연구 제24권 제2호(통권 81호)

결혼이주여성 관련 관계자 및 담당자를 대상으로 인식조사를 실시하여, 두 집단 간의 인식차

이를 비교･분석하고자 한다1). 특히 농림어업 종사자의 국제결혼이 큰 비중을 차지하고 있는 

현황을 반영하여, 경상북도 23개 시･군중에서 농림어업 종사자의 국제결혼 비중이 높은 농

촌 소도시인 A시와 B군을 표본도시로 선정하였다. 그리고 A시와 B군에 있는 결혼이주여성

과 관련 관계자 각각 100명과 50명을 대상으로 설문조사를 실시하였으며, 설문조사로 부족

한 내용은 각종 문헌조사와 관계자 면담을 통해 보완하였다.

Ⅱ. 이론적 논의

1. 결혼이주여성의 현황

세계화 시대의 여성 이주는 20세기 말 주요 특징 중의 하나이며(김은실, 2002), 자발적

이고 주체적인 특성을 지니고 있다. 후진국에서 선진국으로의 이주를 위해 막대한 현금을 지

불해야 하는데, 후진국의 여성은 이러한 비용부담을 감소시키기 위한 방편으로 해외 취업보

다는 결혼이민을 선택하는 경향이 증가하고 있다(보건복지부, 2005). 이러한 빈곤국 여성과 

선진국 남성의 결혼은 국제결혼의 대부분을 차지하고 있으며, 지구화 시대 여성이주의 한 축

을 이루고 있는 실정이다. 국제결혼은 노동력이주와 연관된 문제이지만 매우 다른 의미를 갖

는다. 국가 간 경계를 넘는 이주방식 중 결혼은 여성들에게 훨씬 더 가능성이 높으며, 일시적

인 체류가 아닌 영구적인 거주를 목적으로 하는 이주이다(홍기혜, 2000). 여기에 계층상승

이나 새로운 삶에 대한 욕망이 더해지면 빈곤국의 여성들은 국제결혼을 최선의 선택으로 여

기게 된다. 따라서 국제결혼은 여성 본국의 가난과 실업이라는 경제적 요소들과 함께 더 나

은 삶에 대한 대안으로서 이주의 여성화를 부축이고 있다(홍민영, 2008).

한국에서의 소위 ‘국제결혼’은 1990년대를 기점으로 하여 엄청난 변화양상을 보여주고 있

다. 대체로 말해 한국전쟁 이후 1980년대까지의 국제결혼은 한국인 여성이 외국인 남성(주

로 미국인 및 일본인)과 결혼하여 외국으로 이주해 나가는 것이 일반적 유형이었다. 그러나 

1990년대 이후 국제결혼을 한 여성은 일본 출신을 제외하고 중국, 필리핀, 베트남 등의 여

성들은 자국의 국적을 포기하고 대한민국 국적을 취득하려는 경우가 대부분이며, 여성들의 

1) 여기에서 결혼이주여성 관계자 및 담당자는 시청 내 결혼이주여성 관련 업무를 수행하는 공무원, 다

문화가족지원센터 직원, 결혼이주여성 교육을 담당하는 복지관 담당직원 및 강사 등을 모두 포함한다.



결혼이주여성의 지역사회 적응에 미치는 영향요인 분석 : 로컬거버넌스 관점에서  125

대부분이 한국어를 사용하는 경향이 있다(표현영, 2004). 즉 1990년대 이후 특히 1990년

대 중반 이후 우리 사회의 국제결혼 양상은 단순히 양적으로뿐만 아니라 질적으로도 급격히 

바뀌고 있다. 다시 말하여 1990년대 중반 이후 국제결혼의 사례 수는 크게 증가하기 시작하

였을 뿐만 아니라, 국제결혼의 중심적 유형이 새로이 한국인 남성과 외국인 여성 간의 결혼

으로 그리고 한국인 외국으로의 이주가 아니라 외국인 부인이 한국으로 이주해 들어오는 것

으로 바뀌기 시작하였다.

경상북도의 경우 국제결혼 추이에 대해 살펴보면, 2001년 3%에 불과하던 국제결혼의 비

율이 2006년 12.8%로 급격히 증가하였고, 2008년 현재 10.8%의 비율로 약 3% 이상 증

가하였다. 국제결혼의 비율은 2006년까지 경북 전체 혼인건수 대비 점차 증가하다가 2007

년부터 낮은 폭으로 감소한 것을 알 수 있다. 국제결혼의 증가 중 두드러지는 특징은 외국인 

아내의 비중이 급격하게 증가하여 외국인 남편과의 차이가 매우 크다는 것이다. 2008년 기

준으로 외국인 아내의 비중은 9.8%, 외국인 남편의 비중은 1.1%로 9배 이상 높게 나타났

다(통계청, 2009). 또한 2008년 현재 이러한 결혼이주여성 중 베트남 출신이 669명

(43.9%)으로 가장 많고, 그 다음이 중국 569명(37.3%), 필리핀 99명(6.5%), 일본 24명

(1.6%) 등의 순이었다.

2. 결혼이주여성과 다문화사회

앞서 살펴본 바와 같이 한국 사회에서의 결혼이주여성의 증가는 한국사회의 문화를 다문

화사회로 변화시키고 있다. 현대사회에서 문화의 다양성을 가져오는 형태 중에서 결혼이주여

성은 이민공동체로로 다른 신념과 습관을 가진 조직화되어 있는 하나의 집단으로 간주될 수 

있다(Parekh, 1999). 이러한 관점에서 다문화 사회란 두 개 이상의 문화공동체가 있는 사

회를 의미한다. 이러한 다문화사회가 올바르게 정착하기 위해서는 결혼이주여성과 같은 공동

체에 대해 상대성을 인정하고 존중해야 한다(문경희, 2007: 9). 즉 다문화사회이기 위해서

는 인종, 민족, 문화적으로 다원화된 인구학적 현상이 있어야 하고, 사회문화적 다양성을 긍

정적으로 인식하고 가치있게 여기고 존중하는 사회적 이념이 존재해야 하며, 사회문화적 다

양성을 보호하고 인종, 민족, 국적에 따른 차별과 배제없이 모든 개인이 공평하게 기회에 접

근할 수 있도록 보장하는 정부정책과 프로그램이 존재해야 한다(고숙희, 2008: 217).

그럼에도 불구하고 한국사회에 결혼이주여성으로 나타나고 있는 다문화사회는 비약적인 

증가에도 불구하고 부작용도 적지않게 나타나고 있다. 언어 및 문화적 차이에서 오는 부부 

갈등은 물론 고부간･가족간 갈등도 점차 증가하는 추세이다. 다문화가정은 한국사회의 미래

를 어둡게 하는 저출산과 고령화라는 두 가지 문제점을 억제하는 순기능을 담당하고 있다. 
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더욱이 이중 언어와 다문화적 감수성으로 무장한 글로벌 인재를 제공한다는 측면도 긍정적이

다. 하지만 외국인 차별이나 다문화가정 자녀에 대한 소외가 지속될 경우, 심각한 사회갈등 

요인이 될 수 있다는 우려도 적지 않다. 사회통합이 지연돼 경제적･사회적 비용 부담이 증가

할 수 있다는 전망도 있다(www.korea.kr).

즉 결혼이주여성들은 ‘아내, 어머니, 며느리 등’의 가족 내의 지위를 가짐과 아울러 두 나

라의 ‘시민’자격이 교차하는 복합적인 지대에 자리 잡고 있는 것이다(설동훈 외, 2005). 또

한 국제결혼을 하는 다수의 여성들은 인신매매성 위장결혼, 사기결혼, 허위정보 제공 등으로 

한 차례 상처를 받게 되며, 한국 남성과 결혼 후에도 2년 간 신분 및 법적지위가 불안한 상태

에 놓이게 된다. 이와 더불어 가정폭력 및 가족간 갈등을 경험하고, 가정의 빈곤문제와 자녀

양육·교육문제 등으로 고민하며, 지역주민의 부정적 시각과 차별대우로 상처를 입게 되는 경

우도 있다.

따라서 이러한 결혼이주여성으로 인해 나타나는 다문화사회의 문제점을 해소하고 보다 지

역사회에 안정적으로 적응할 수 있도록 지역사회내 로컬 거버넌스를 구축하는 것이 무엇보다 

우선시되어야 한다.

3. 지역사회적응 방안으로서의 로컬거버넌스

앞서 밝힌 바와 같이 결혼이주여성의 문제들을 해소하고, 보다 안정적이고 빠르게 지역사

회에 적응할 수 있도록 로컬 거버넌스의 구축을 그 해결방안으로 제시하고자 한다. 로컬 거

버넌스는 지역이라는 공간적 범위로 국한되고 지방정부와 지역내의 다양한 자발적 조직이 포

함되는 네트워크의 속성을 지니고 있다. 즉 지방정부, 민간부문, 주민, 시민단체 등이 협력과 

상호의존성을 바탕으로 협력적･참여적 네트워크를 이루어 지역사회 공공공의 문제를 해결해 

나가려는 새로운 개념의 통치방식으로 볼 수 있다. 이러한 로컬거버넌스가 공공부문의 한 영

역으로서 지역사회에 적용되어 지방정부의 관리 운영뿐만 아니라 지역사회운동의 활동영역

에도 상당한 영향을 미치고 있다(박기관, 2009: 27).

다시 말해 로컬 거버넌스는 지역사회 내의 지원네트워크를 구축하는 것으로서, 예를 들면 

결혼이주여성, 지방정부, 지역사회구성원, 사회복지단체, 지역 내 기업, 관련 NGO 등이 결

혼이주여성의 적응을 돕는 목표를 가지고 서로 협력하여 운영하는 것으로 설명할 수 있다(최

영출 외, 2006: 29～30). 여기에서 강조해야 할 것은 국가 주도의 운영이 아닌, 지역사회

구성원이 주도하여 자발적이고 자율적으로 운영하는 것이며(이은구 외, 2003), 각 파트너의 

관계는 수평적이고(류재현, 2002), 각 구성원들 간의 지속적인 상호작용과 네트워크(오재

일, 2004)가 핵심개념이라는 것이다.
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즉 로컬 거버넌스가 구축된 사회의 특성은 네트워크, 상호의존성, 자원교환과 상호작용, 

상호간의 신뢰구축 등으로 요약될 수 있다. 우선 로컬 거버넌스는 파트너로 구성된 네트워크

로 결혼이주여성의 경우 시민단체, 지방정부 등으로 네트워크를 구성할 수 있다. 둘째, 네트

워크를 계속적으로 유지하기 위해서 상호의존성이 중요한데, 자금, 물자, 정보 등에 대한 상

호공유가 가능해야 한다. 셋째, 로컬 거버넌스는 자원을 교환하는 것은 물론 네트워크 참여

자 간에 수평적 상호작용이 무엇보다 중요한다. 마지막으로 로컬거버넌스는 참여자 간에 상

호 신뢰와 우호관계를 지속적으로 유지해야 한다(류재현, 2002; 이은구 외, 2003; 오재일, 

2004).

본 연구에서는 로컬 거버넌스의 성공적인 구축을 위한 여러 가지 요인들 중에서 환경적 요

인을 중심으로 요인을 구성하고자 한다. 구체적으로 환경적 요인에는 자원, 파트너의 특징, 

파트너들 간의 관계, 외부환경 등이 있으며(Lasker et al., 2001; 이은구 외, 2003), 이러

한 요인들이 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 어떠한 영향관계가 성립하는지 분석해 

보고자 한다.

즉 로컬 거버넌스는 이런 점에서 결혼이주여성의 문제를 민주적이고 효율적으로 해결하는

데 이용될 수 있다(Benington & Geddes, 2001). 결혼이주여성의 관점에서 이러한 로컬

거버넌스의 목적은 결혼이주여성의 다양한 욕구를 정확하게 파악하고 충족시키기 위해 지역

의 다양한 물적, 인적 자원을 효과적으로 활용함으로써 결혼이주여성의 지역사회 적응을 도

모하는데 있다고 볼 수 있다.

외국의 경우 로컬거버넌스가 성공한 사례들이 있는데, 대표적인 것이 프랑스의 사회적 기

업을 예로 들 수 있다(이도형, 2004: 227). 프랑스의 지속적 실업률의 증가로 인해 복지제

도의 재정적 한계에 직면하게 된다. 이러한 문제점을 해소하기 위해 1998년 “소외방지와 퇴

치법”을 제정하여 지역사회가 직접 나서서 지역의 실업문제 지원책을 강구하게 된다. 그 과

정에서 지방정부들은 민간부문과 파트너십을 형성하여 지역내 사회적 기업의 출범이나 정착

에 기여해 왔다. 또한 저축이나 융자에 관한 정보센터(Eficea)를 1994년에 창설하여 지방

정부와 기업을 연결해 주는 네트워크 관리자로 기능하게 하였다. 이 과정에서 지방정부는 

행･재정적 지원을 해 줌으로써 로컬거버넌스 체계를 구축하게 된다. 결혼이주여성의 경우에

도 이들을 지원하기 위한 법률의 제정과 지방정부와 결혼이주여성을 연결할 수 있는 센터의 

설립, 그리고 지방정부의 행･재정적 지원 등과 같은 로컬거버넌스의 구축이 결혼이주여성의 

지역사회 적응에 긍정적 영향을 미칠 수 있을 것이다.
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4. 선행연구

국제결혼 및 결혼이주여성에 대한 선행연구를 검토하여 보면 2000년대에 들어서서 광범

위하게 연구가 진행되고 있음을 알 수 있다. 결혼이민자의 수는 2000년을 기점으로 기하급

수적으로 증가하였고, 이는 집단적이고 초국가적인 ‘결혼이주’형태를 띠며, 이런 흐름에 마찬

가지로 연구 범위도 시대상을 반영하듯 사회학, 정치학, 인류학, 여성학, 사회복지학 등의 전

방위적 범위로 확산되어 학술연구와 정부 주도의 실태 조사가 폭발적으로 쏟아지고 있는 실

정이다(김보라, 2007). 

<표 1> 선행연구의 유형화

연구주제 세부주제 연구자

생활실태

조사

결혼이주여성의 생활실태 조사

설동훈 외(2005)

홍미희 외(2008)

김유은･이인영(2008)

인권침해의 문제 및 해소방안
전진희(2007)

박지영(2008)

결혼이주여성의 부부갈등 및 폭력경험
박정숙 외(2007)

이한동(2008)

지원정책

연구
결혼이주여성의 대한 정책지원 방안

김성화(2008)

김용근(2008)

만족도

조사

결혼만족도 및 삶의 질과 적응

송미영･박경희(2008)

정천석･강기정(2008_

홍민영(2008)

이형철(2008)

김보라(2008)

문화적 차이 및 스트레스 연구
김은실(2007)

추현화 외(2008)

자녀문제

연구
다문화가정의 자녀 문제

이창호(2008)

서종남(2008)

이러한 국제결혼 및 결혼이주여성에 대한 다양한 연구흐름에 대해 유사한 범주로 세분하

여 살펴볼 수 있다. 첫째 결혼이주여성의 생활실태 조사와 관련된 연구(설동훈 외, 2005; 

홍미희 외, 2008; 김유은·이인영, 2008 등), 둘째 결혼이주여성을 위한 지원정책 방안을 

제시하는 연구(김성화, 2008; 김용근, 2008 등), 셋째 인권침해의 문제를 지적하고 해소방
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안을 제시하는 연구(전진희, 2007; 박지영, 2008 등), 넷째 결혼이주여성의 부부갈등 및 

폭력경험에 관한 연구(이한동, 2008; 박정숙 외, 2007 등), 다섯째 결혼만족도와 삶의 질

(송미영·박경희, 2008 등)과 적응에 관한 연구(정천석·강기정, 2008; 홍민영, 2008; 이형

철, 2008; 김보라, 2008 등), 여섯째 다문화가정의 자녀에 관한 연구(이창호, 2008; 서종

남, 2008 등), 마지막으로 문화적 차이 및 스트레스와 관련한 연구(추현화 외, 2008; 김은

실, 2007 등) 등이 있다. 이 밖에 기타 연구들이 있을 수 있으나 본 연구에서는 위의 일곱 

유형으로 크게 범주화하였다. 이러한 일곱가지 유형을 크게 네가지 범주로 유형화하면, 결혼

이주여성에 대한 생활실태조사가 가장 많고, 그 다음으로 생활과 관련된 만족도 조사, 자녀

문제 연구, 결혼이주여성에 대한 지원정책 등의 순이었으며, 결혼이주여성의 지역사회 적응

에 관한 연구는 거의 없는 실정이다.

앞서 언급한 일곱가지 유형 중에서 본 연구의 목적과 관련이 있는 결혼이주여성의 지역사

회 적응과 정책적 지원방안을 제시하는 연구를 중점적으로 살펴보고자 한다. 우선, 홍민영

(2008)의 연구에서는 결혼이주여성과 다문화 가정의 욕구분석을 토대로 농촌사회 적응을 

위한 방안을 제시하고 있는데, 지원기관의 적극적인 홍보, 다양한 문화체험, 직업교육 실시, 

방문교육과 적응지원프로그램의 교육기회 확대 등을 들고 있다. 김성화(2008)는 다문화가

정의 지원제도에 따르는 문제점을 지적하고 해결방안을 제시하였는데, 차별과 빈곤의 문제를 

해결하기 위해서 다문화 가정과 관련된 전문 인력(교원, 장학사)의 양성, 학교교과과정상 다

문화 교육의 포함, 평생교육과의 연계 등을 주장하고 있다.

김민영(2008)은 여성결혼이민자 관련 문제점을 파악한 후 여성결혼이민자 적응지원 방안

으로는 시민권과 영주권 취득을 위한 절차개선, 여성결혼이민자의 국민기초생활수급자 지정, 

국제결혼중개업체에 대한 국가의 감독 체계를 정비, 여성결혼이민자에 대한 폭력이 발생 시 

피해자 의견개진 기회부여 등을 제시하고 있으며, 지원프로그램으로는 한국어 및 한국문화 

교육의 제도화, 전문적인 직업훈련과 관리, 다양한 상담프로그램, 인권보호 시스템 등을 주

장하고 있다. 농림부(2008)의 연구는 농촌 여성결혼이민자 지원에 있어 가장 중요한 것은 

생활적응 지원서비스를 통해 여성 결혼이민자의 인적자원을 개발, 활용할 수 있는 서비스가 

총체적으로 제공되는 농촌형 여성 결혼이민자 종합서비스체계를 구축하는 것이라고 보았다.

이상의 연구들에서는 결혼이주여성들이 지역사회에 적응하기 위한 정책적 지원방안에 대

해 나열하고 있지만, 과연 결혼이주여성의 지역사회 적응에 영향을 미치는 요인이 무엇인지

를 파악하는 것이 우선되어야 할 것이다. 이에 본 연구는 결혼이주여성의 지역사회 적응을 

위한 해결방법으로 로컬 거버넌스를 제시하며, 성공적인 로컬 거버넌스를 구축하기 위한 영

향요인을 분석해 보고자 한다.
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Ⅲ. 실증적 분석

1. 분석지표의 도출

본 연구는 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 영향을 미치는 요인들을 로컬 거버넌스 

차원에서 구성하고자 한다. 이를 위해 로컬거버넌스에 관한 선행연구 고찰을 통해 결혼이주

여성의 지역사회 적응에 영향을 미치는 로컬거버넌스 결정요인들을 도출할 수 있을 것이다. 

로컬거버넌스에 관한 연구들에는 최진학(2006), 김창기(2005), 이도형(2004), 김형양

(2004), 강황선(2003), 최병대(2003), 문인수･이종열(2002), Lasker et al.(2001) 등

의 연구를 들 수 있다.

Lasker, et al.(2001)은 환경적 조건에 대해 파트너십이 시너지 효과를 나타나게 하기 

위한 결정 요인들을 제시하면서 이러한 요인들 역시 로컬 거버넌스 전략 선택에 영향을 미칠 

수 있는 조건이 될 수 있다고 시사하였다(최영출, 2006: 83). 구체적으로 자원, 파트너의 

특성, 파트너들 간의 관계, 파트너십 특성, 외부환경 등이 포함된다. 첫째, 자원에는 ① 자

금, ② 공간, 장비, 재화, ③ 기술과 전문지식, ④ 정보, ⑤ 사람, 조직, 집단에 대한 연계, 

⑥ 승인, ⑦ 소집능력 등이 있다. 둘째, 파트너의 특성에는 ① 동질성, ② 관여수준 등이, 셋

째, 파트너들 간의 관계에는 ① 신뢰, ② 존경, ③ 갈등, ④ 권한차별 등이, 넷째, 파트너십 

특성에는 ① 리더십, ② 행정 및 관리, ③ 운영체제, ④ 효율성 등이 포함된다. 마지막으로 

외부환경에는 ① 지역사회 특성, ② 공공 및 조직정책 등이 있다(Lasker, et al., 2001: 

188～196). 문인수･이종열(2002)은 로컬거버넌스의 성공요소로 환경조성, 리더십, 민관협

력, 파트너십의 제도적 장치 마련을 강조하였다.

최병대(2003)는 거버넌스의 핵심변수로서 시민참여와 더불어 사회적 일체감, 네트워크, 

파트너십 등이 필요하다고 지적하고, 강황선(2003)은 로컬거버넌스 결정요인으로 리더십, 

이해관계자와의 신뢰, 파트너십, 참여자 역량, 정부유인체계 등을 들고 있다. 

김형양(2004)은 로컬거버넌스의 변수로 신뢰, 대화, 파트너십, 내부역량, 자원(행･재정적 

지원) 등을 들고 있으며, 이도형(2004)은 로컬거버넌스의 구성변수로 지역환경, 지자체의 

추진의지, 참여, 파트너십 등을 지적하고, 이를 위해 행･재정적 지원과 같은 지역의 자원활

용을 강조하고 있다. 김창기(2005)는 거버넌스의 결정요인으로 환경적 요인, 네트워크 구조

요인, 네트워크 내부운영요인을 제시하였고, 구체적으로 환경적 요인에는 자원, 파트너의 특

징, 파트너들 간의 관계, 외부환경이 있다. 네트워크구조 요인으로는 네트워크 주체자, 이해

관계자 범위, 이해관계자 책임소재, 참여방법으로 나타났으며, 마지막으로 네트워크 내부운
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영요인으로는 네트워크 활성화전략, 상호작용 주선제도 및 중개제도가 주요한 영향요인으로 

나타났다.

최진학(2006)은 군포시 주민자치센터를 사례로 주민자치센터를 활성화할 수 있는 방안을 

모색하였다. 이를 위해 로컬 거버넌스 구현과 평생교육의 실현이 주민자치센터의 활성화 방

안이란 가정을 제시하게 되었다. 최진학은 로컬 거버넌스가 성공적으로 구현되기 위해서는 

거시적으로 환경적 요인이 구비되어야 한다고 보았으며, 위의 김창기(2005)의 연구에서 제

시한 환경적 요인과 유사하다. 크게 자원, 파트너십, 외부환경 등 환경적 조건 이외에 주민자

치센터의 운영능력이라 할 수 있는 기능 부분이 추가되었다. 환경적 조건만으로 주민자치센

터의 운영을 분석할 수 없는 한계가 있기 때문이다. 세부적으로 자원은 크게 재정자원, 물적 

자원, 인적자원으로 구성되며, 파트너십에는 파트너의 특성, 파트너 간의 관계, 주민자치센

터특성이 있으며, 외부환경으로는 지역사회 특성, 지자체의 특성 등이, 마지막으로 기능에는 

제공프로그램, 프로그램 이용 등으로 구성된다.

<표 2> 분석을 위한 연구지표

분석차원 측정세부항목 분석 세부지표

자원

재정자원

- 지자체의 재정적 지원

- 예산의 확보

- 재원의 지원 경로

물적자원 - 시설 및 공간

인적자원

- 전문지식을 갖춘 인적 인프라

- 자원봉사자 수

- 각종 자료나 정보

파트너십

파트너 특성

- 파트너의 동질성

- 네트워크 관리 및 주체자

- 실질적 관여수준

파트너 간의 관계
- 신뢰 및 권한

- 홍보방법과 빈도

외부환경

지역사회 특성 - 지역사회의 특성

지자체의 특성
- 지자체의 운영 및 특성

- 지자체의 역할

기능

제공 프로그램
- 개설 프로그램의 내용 및 종류

- 사회단체 및 사회프로그램과의 연계

다문화가족지원센터 특성
- 운영체제

- 효율성

프로그램이용
- 시설 및 프로그램 이용

- 결혼이주여성의 요구 수용
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이상에서 로컬 거버넌스 구축에 관한 선행연구들을 살펴본 결과, 결혼이주여성의 지역사

회 적응을 위한 거버넌스의 결정요인으로 자원(Lasker et al., 2001; 김형양, 2004; 이도

형, 2004; 김창기, 2005; 최진학, 2006), 파트너십(Lasker et al., 2001; 문인수･이종

열, 2002; 최병대, 2003; 강황선, 2003; 김형양, 2004; 이도형, 2004; 김창기, 2005; 

최진학, 2006), 외부환경(Lasker et al., 2001; 문인수･이종열, 2002; 이도형, 2004; 

김창기, 2005; 최진학, 2006) 등을 지적하고 있다. 이와 더불어 현재 결혼이주여성에 대한 

지원이 다문화가정지원센터와 다양한 프로그램을 통해 이루어지고 있음을 감안하여 기능이

라는 요인을 추가하였다. 측정 세부항목으로는 자원의 재정자원, 물적 자원, 인적자원 등이 

있으며, 파트너십에는 파트너 특성, 파트너 간의 관계, 주민자치센터 특성 등이 있고, 외부환

경에는 지역사회 및 지자체의 특성으로 구성되어 있다. 마지막으로 기능에는 제공프로그램 

및 프로그램 이용에 관한 항목이 포함되어 있다2).

2. 조사설계

본 연구에서는 결혼이주여성을 위한 로컬 거버넌스 구축을 위하여 경상북도 A시와 B군을 

선정하여 담당자 및 결혼이주여성을 대상으로 설문조사를 실시하였다3). 두 집단의 인구통계

학적 특성과 집단 특성이 다른 점을 감안하여 큰 분석틀은 유사하나, 세부 지표항목은 다르

게 집단별로 설문을 구성하였다. 결혼이주여성의 경우, 전술한 분석틀과 예비조사를 바탕으

로 실제조사에서 사용된 설문문항은 로컬 거버넌스 구축을 위한 자원, 파트너십, 외부환경, 

기능에 관한 18개 문항과 결혼이주여성 관련 문항 8개 문항, 국제결혼이주여성들의 인구통

계학적 변수와 일반사항을 묻는 7개 문항으로 구성하였고, 담당자의 경우, 분석차원 18개 

문항, 결혼이주여성 관련 문항 8개, 인구통계학적 문항 4개로 구성하였다. 두 설문 모두 분

석차원과 지역사회의 도움에 관한 만족도를 묻는 문항에는 리커트 척도(Likert scale)와 가

2) 본 연구의 분석틀은 로컬거버넌스 전문가 2인의 자문을 받아 그 타당성을 검증하였다.

3) 경상북도의 23개 시･군중에서 다문화가족을 위한 지원센터가 구비되어 있는 시･군은 2009년 현재 

13곳으로, 그 중 A시를 선정하여 결혼이주여성 관련 담당자 50명을 대상으로 설문조사를 실시하였

다. 그 밖에 다문화가족지원센터가 설립되어 있지 않은 경상북도의 시･군중에서 국제결혼이주여성의 

비중이 높은 B군을 선정하여 결혼이주여성 100명을 대상으로 설문조사를 실시하였다. A시는 인구 

10만의 농촌 소도시이며, 결혼이주여성(혼인귀화자 포함)이 260명으로 다른 중소도시에 비교해보았

을 때 7번째로 많으며, 다문화가정지원센터가 활성화되어 있어 관련담당자의 수가 가장 많았다. B군

의 경우 인구 2만 7천여 명의 농촌 소도시로서 B군에 거주하고 있는 외국인 여성 중 2/3이상(94

명)이 결혼이주여성(혼인귀화자 포함)으로 구성되어 있어 그 비율이 가장 높았다. 이와 같이 A시와 

B군은 전형적인 농촌 소도시로서 농림어업종사자의 국제결혼 비중이 점차 증가하고 있는 현 추세를 

반영할 수 있기 때문에 대표성을 가진다고 판단하여 표본도시로 선정하였다. 
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장 낮은 점수인 1점에서 가장 높은 점수인 5점까지 점수를 주도록 하는 등간척도(Interval 

scale)로 구성하였다. 그리고 나머지 문항은 객관식 문항으로 응답자가 1개 내지 중복응답

을 할 수 있도록 구성하였다.

본 연구를 위한 설문조사는 2009년 5월 18일부터 5월 29일까지 A시의 결혼이주여성 관

련 담당자와 B군의 결혼이주여성을 대상으로 실시되었다4). 연구대상의 표본추출방법은 비

확률적 표본추출방식 중 판단표본추출방식(judgement sampling)5)을 채택하였다. 

설문지는 담당자 50부, 결혼이주여성 100부 등 총 150부를 배포하여 담당자는 50부

(100%), 결혼이주여성은 80부(80%)를 회수하였다. 그 중 불성실한 응답을 제외하고 담당

자 43부, 결혼이주여성 69부를 대상으로 분석하였다.

선행연구를 중심으로 설정한 분석틀을 기초로 하여 각종 문헌과 자료를 조사하여 실태조

사를 하고, 설문조사 및 면접을 실시하여 보완하였다. 연구내용의 보완으로 사용한 설문조사

를 검증하기 위하여 Windows용 SPSS 12.0 버전 프로그램을 사용하여 다양한 분석기법을 

적용하였다. 첫째, 본 연구에서 사용된 측정도구의 타당도 검증을 위해 요인분석을 실시하

고, 신뢰도 검증을 위해서 Cronbach's α계수를 사용하였다. 둘째, 결혼이주여성과 관련 담

당자 간의 인식 차이를 검증하기 위해 독립표본 t검증을 실시하였다. 셋째, 결혼이주여성들

의 전반적인 만족도에 영향을 미치고, 결혼이주여성의 적응을 돕는 영향요인들을 규명하기 

위해 회귀분석을 실시하였다.

표본대상의 인구학통계학적 특성을 결혼이주여성과 담당자별로 나누어 제시하면 다음과 

같다. 먼저 결혼이주여성의 인구학적 특성에 대해 살펴보면, 베트남 출신의 여성이 37명

(53.6%)으로 가장 많고, 그 다음으로 일본 여성이 14명(20.3%), 중국과 필리핀 여성이 

각각 6명(8.7%), 7명(10.1%) 등의 순으로 나타났다. 이주여성들의 연령은 30대가 48명

(69.6%)으로 가장 많았고, 그 다음으로 20대 여성이 14명(20.3%)이었으며, 직업에 있어

서는 총 69명 중 66명(95.7%)이 주부로 생활하고 있어, 외부 사회활동을 전혀 하지 않거

나 직업을 갖지 않은 것으로 판단된다. 거주기간으로는 1년 이상 5년 미만인 경우가 44명

(63.8%)으로 가장 많고, 5년 이상 10년 미만인 경우도 22명(31.9%)으로 그 다음으로 많

4) A시의 경우 경상북도 23개 시･군 중 결혼이주여성 관련 담당자의 수가 가장 많았으며, 담당자 수 

50명 전수를 대상으로 설문조사를 실시하였다. B군 역시 결혼이주여성 94명 전수를 대상으로 설문

조사를 수행하였다.

5) 판단표본추출(judgement sampling)은 비확률적 표본추출방법으로 모집단의 특성에 대한 사전지식

은 있지만 모집단에 실질적으로 접근하기 어렵거나, 모집단으로부터 확률표본추출이 힘든 경우, 연구

자가 알고 잇는 모집단의 특성을 가진 소규모 집단을 대상으로 표본을 구성하는 방법이다. 본 연구

에서와 같이 결혼이주여성 및 관련담당자에 대한 접근이 어려운 경우 연구자의 판단에 따라 특정지

역을 대상으로 표본을 추출하는 방법이다(신민철, 2010: 100-101).



134  지방행정연구 제24권 제2호(통권 81호)

았다. 자녀수의 경우, 1명의 자녀를 가진 여성이 25명(36.2%)으로 가장 많았으며, 그 다음

으로 2명의 자녀를 둔 여성이 22명(31.9%)이었다. 한국에 입국한 이유로 69명의 결혼이주

여성 모두가 결혼을 선택하였으며, 또한 결혼 알선업체의 매체를 통해 결혼을 한 여성이 69

명 중 55명(79.7%)으로 나타났다. 

다음으로 A시의 결혼이주여성 관련 담당자 및 관계자의 인구통계학적 특성을 살펴보면, 

성별은 남성이 7명(16.3%), 여성이 36명(83.7%)으로 여성이 5배가량 많은 것으로 나타

났으며, 담당자 중에 한국어 교육을 담당하는 방문지도사 및 센터교육담당자가 20명

(47.6%)으로 가장 많았고, 기타 응답에는 예산지원 1명, 다문화가족지원 업무 담당자 1명, 

모든 업무 총괄 1명, 무응답 5명으로 총 9명이 있었다. 직업으로는 교사 및 전문직이 11명

(25.6%)으로 가장 많은 비중을 나타내었고, 공무원과 기타 응답이 각각 10명(23.3%)으로 

그 다음을 차지하였다. 관련 업무에 종사한 기간에 대한 설문에 1년에서 2년 미만으로 응답

한 사람이 28명, 65.1%로 가장 높게 나타났다.

3. 지역사회 적응 영향요인 분석

1) 조사도구의 신뢰도와 타당도

본 연구에서 사용한 로컬 거버넌스 결정요인으로 자원, 파트너십, 외부환경, 기능에 대한 

측정도구의 타당도를 검증하기 위하여 직교회전(varimax) 방식으로 요인분석을 실시하였

다. 그리고 신뢰도를 검증하기 위하여 각 요인별로 Cronbach's α 계수를 이용하여 신뢰도 

검증을 실시하였다. 본 조사에 앞서 2009년 5월 11일 결혼이주여성 관련 관계자 30명을 대

상으로 사전조사(pretest)6)를 실시하였다.

(1) 결혼이주여성의 설문에 대한 타당도 및 신뢰도 검증

본 연구는 선행연구의 요인구성과 다소 차이가 있다. 그 이유로는 첫째, 본 연구를 실시하

기 전에 사전조사를 실시한 바 있고, 그 결과를 토대로 요인분석을 실시하여 본 연구 목적에 

맞게 재구성하였기 때문이다. 둘째, 선행연구의 조사대상이 주민자치센터를 이용하는 주민을 

대상으로 한 점에서 본 연구의 표본 집단과 인구통계학적 특성에서 차이가 있다. 따라서 본 

6) 사전조사는 표본조사를 실시하기 전에 소수의 표본을 대상으로 행하는 예비조사로서 질문방법을 검

토하거나, 질문항목에 이해하기 어려운 점은 없는지, 응답을 얻는 데 저항은 없을 것인가 등 조사실

시에 필요한 여건들을 미리 조사하기 위해 실시한다. 또한 질문 항목의 응답 분산을 파악하여 표본 

수를 결정하는 데에도 그 목적이 있다. 
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연구의 요인분석결과, 선행연구에서 설정한 요인구성과 다소 차이가 있는 결과로 나타났다. 

우선, 결혼이주여성의 설문결과를 토대로 요인분석을 실시한 결과 다음과 같이 나타났다. 

파트너십과 기능의 경우 큰 차이가 없으나, 외부환경의 경우, 자원에 포함된 자원봉사자의 

수와 각종 자료나 정보의 항목이 포함되는 변화가 있었다. 결혼이주여성의 지역사회 적응에 

영향을 주는 요인을 설명하는 18개 문항의 신뢰도 검증 결과는 Cronbach's α 계수를 이용

하였는데, 전체문항에 대한 신뢰도는 .624로 신뢰 있게 나타났고, 각각의 요인 역시, 0.8이

상으로 나타나 신뢰도가 높은 것으로 해석된다.

<표 3> 요인분석(결혼이주여성)

항     목
요         인

1 2 3 4

파트너십

파트너 간의 동질성

실질적 관여수준

네트워크 관리

신뢰

효율성

.811

.797

.759

.732

.638

.280

-.144

-.029

.250

.129

-.061

.141

.184

-.046

.185

-.018

.076

.055

.060

-.013

기능

프로그램 내용

프로그램 종류

관련 단체 연계

요구 수용

평생학습

.076

.124

.059

.155

-.004

.863

.794

.743

.652

.600

.064

.264

.046

.141

.324

-.007

-.044

.111

.184

.279

외부환경

지역주민 관심

지방정부 역할

각종 자료나 정보

지역사회 특성

자원봉사자 수

.308

.327

.015

.141

-.177

.320

.285

.026

.250

-.029

.753

.745

.737

.621

.600

.009

-.053

.308

-.013

.428

자원

물적자원

재정자원

인적자원

.197

.143

-.228

.114

.224

.041

.020

.061

.400

.907

.880

.628

고유치 - 5.384 2.706 1.999 1.623

설명량 65.068 29.913 15.033 11.105 9.017

Cronbach's α .624 .828 .829 .807 .810
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항     목
성          분

1 2 3 4

외부환경

지방정부 역할

지역주민 관심

관련 단체 연계

지역사회 특성

평생학습

.899

.874

.852

.793

.743

-.007

-.062

-.038

.284

-.188

.078

.135

.215

.145

-.136

-.122

.199

-.213

.121

.307

자원

물적자원

인적자원

각종 자료나 정보

자원봉사자 수

재정자원

.027

.064

.095

-.021

-.385

.853

.686

.665

.594

.590

.259

.169

.537

.247

.355

.087

.255

.180

.488

.122

기능

프로그램의 종류

신뢰

실질적 관여수준

프로그램의 내용

.138

.143

.241

.091

.431

.318

.069

.558

.797

.774

.722

.606

.027

.230

.368

.220

파트너십

요구 수용

네트워크 관리

효율성

파트너 간의 동질성

.263

.093

.085

-.012

.202

.369

.205

.214

.557

.120

.439

.543

.585

.857

.710

.598

고유치 - 8.405 3.951 1.448 1.093

설명량 74.507 42.025 19.775 7.240 5.467

Cronbach's α .777 .900 .868 .874 .876

(2) 담당자의 설문에 관한 타당도 및 신뢰도 검증

담당자의 요인분석 역시 선행연구와 다소 차이가 있게 나타났다. 또한 결혼이주여성의 요

인분석결과와도 차이가 있게 나타났다. 이는 위에서 언급한 것과 같이 표본대상의 인구통계

학적 특성이 다르고, 그에 따른 설문문항이 조금씩 차이가 나기 때문으로 해석된다. 담당자

의 요인분석결과는 다음과 같다. 본래 외부환경의 요인으로 속해 있었던 지방정부 역할, 지

역주민 관심, 지역사회 특성, 평생학습에 관련 단체 연계의 부분이 새로이 포함되었다.

파트너십에서는 본래의 파트너 간의 동질성, 네트워크 관리, 효율성에 요구수용의 항목이 

포함되었고, 자원의 요인으로는 선행연구에서 구성한 그대로 물적자원, 인적자원, 재정자원, 

자원봉사자의 수, 각종 자료 및 정보 등으로 구성되었다. 마지막으로 기능에는 본래의 프로

그램의 수와 종류 요인에 신뢰 및 실질적 관여수준이 포함되어 구성되었다. 전체 요인에 대

한 신뢰수준은 0.777로 신뢰 있는 결과로 나타났으며, 각 요인별 신뢰수준을 살펴보면, 외

부환경은 0.9, 자원, 기능, 파트너십 모두 0.8 이상의 값으로 매우 의미 있는 값으로 나타났다.

<표 4> 요인분석(관련 담당자)
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2) 영향요인별 평균차이

(1) 자원

우선 A시의 경우 2009년 다문화가족 지원으로 총 21,504천원(10%)의 예산이 책정되었

고, 그 구성을 살펴보면 국비 147,354천원(70%), 도비 31,575천원(15%), 시비 31,575

천원(15%)으로 구성되었다. 결혼이주여성과 관련 담당자를 대상으로 ‘결혼이주여성을 위한 

B군의 재정적 지원이 충분하다’는 설문을 한 결과, 평균 4.22(0.511)로 나타났고, 이는 B

군에 거주하고 있는 결혼이주여성들은 대체적으로 B군의 재정적 지원에 만족한다고 해석할 

수 있다. 반면, 관련 담당자 및 관계자의 재정적 지원에 대한 만족도는 결혼이주여성보다 다

소 낮은 3.58(0.830)로 나타났다. 2008 다문화가족지원센터의 보고서에 따르면, 관련 담

당자 및 관계자들이 ‘예산부족 및 인력부족’의 문제점을 지적한 바 있다. 또한 위와 같은 평균 

차이는 유의확률이 p<0.05 이하의 값으로 통계적으로 유의미한 값을 가지므로 의미 있는 차

이로 해석할 수 있다.

<표 5> 자원의 평균차이 분석

문항

결혼이주여성 담당자

t값 유의확률평균(표준편차)
빈도(퍼센트)

재정적 지원에

대한 만족도

4.22

(.511)

3.58

(.830)
-4.085 .000*

예산

(운영비)

확보

중앙정부 부처

경상북도청

지방자치단체

주민들의 모금

지자체･주민 공동부담

기업･개인의 기부금

기타

32(46.4)

26(37.7)

11(15.9)

-

-

-

-

33(76.7)

1(2.3)

6(14.0)

-

-

-

3(7.0)

다문화

지원센터

재원확보

중앙정부

지방정부

기업 및 개인후원자

지역주민

수강료

33(47.8)

34(49.3)

2(2.9)

-

-

37(88.1)

3(7.1)

-

1(2.4)

1(2.4)

 물적 자원에 대한 만족도
4.23

(.573)

2.61

(1.059)
-8.262 .000*

인적자원에 대한 만족도
4.32

(.528)

3.33

(.736)
-6.890 .000*

*p〈0.05
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둘째, 결혼이주여성이 생각하는 결혼이주여성을 위한 운영비(예산)의 바람직한 확보는 어

떠한지에 대해 설문한 결과, 결혼이주여성은 ‘중앙정부’를 통한 예산의 확보를 가장 선호하였

고, 그 다음으로 ‘경상북도청’, ‘지방자치단체’ 등의 순으로 예산을 확보하는 것을 선택하였다. 

이는 향후 중앙정부의 재정적 지원을 더욱 보완해야 하는 것으로 해석할 수 있겠다. 담당자

의 경우는 중앙정부로부터의 예산확보가 33명, 76.7%로 과반수가 넘는 비중을 차지하였다. 

그 밖에 지방자치단체로부터의 예산확보를 선택한 사람이 6명, 14.0%, 기타 3명, 7.0% 등

의 순으로 나타났다. 담당자의 경우 결혼이주여성과는 달리 중앙정부로부터의 예산확보를 더

욱 지지하는 것으로 해석된다.

셋째, 결혼이주여성의 업무를 실질적으로 담당하고 있는 다문화가족지원센터의 재원은 어

떻게 지원되어야 하는가에 대한 설문 결과, 결혼이주여성의 경우 근소한 차이로 지방정부로

부터의 재정 지원이 가장 높게 나타났지만, 중앙정부로부터의 재정 지원과 큰 차이가 없기 

때문에 이는 지방정부와 중앙정부 모두 중요한 재정 지원의 주체로 인식됨을 알 수 있다. 반

면, 관련 담당자의 경우 결혼이주여성의 결과와 다르게 중앙정부로부터의 재정적 지원을 37

명(88.1%)이 선택하였다. 다문화가족지원센터를 운영하기 위한 재원의 확보를 중앙정부에

서 담당하기를 바라는 의견이 압도적으로 많은 것은 아직 중앙정부의 재정적 지원이 부족함

으로 해석할 수 있겠다.

넷째, 결혼이주여성을 위한 시설 및 공간을 의미하는 물적 자원에 대한 만족도의 차이를 

살펴보면, 결혼이주여성은 평균 4.23(0.573)으로 비교적 높은 만족수준을 보였다. 반면, 

관련 담당자의 응답을 살펴보면, 평균 2.61(1.059)로 매우 낮은 만족도를 나타내고 있었으

며, 두 집단 간의 평균 차이는 유의확률 p<0.05 이므로 통계상으로 의미 있는 차이를 나타

내고 있음을 알 수 있다.

다섯째, 공무원이나 강사, 자원봉사자 등의 인적 자원에 대한 만족도를 묻는 문항에 대해 

결혼이주여성은 4.32(표준편차 .528), 담당자 3.33(표준편차 .738) 등으로 결혼이주여성

의 만족수준이 높으며, 통계적으로 의미 있는 차이가 있었다.

(2) 파트너십

본 연구에서 파트너란 ‘결혼이주여성과 이들을 위해 구성된 지방자치단체, 지역사회, 기업, 

복지단체 등’으로 정의하였고, 지방자치단체의 정책과 관련 단체의 지원정책이 동일한지에 

대해 설문하였다. 결혼이주여성의 경우, 지방자치단체와 관련 단체의 지원정책이 거의 일치

하는 것으로 인식하고 있었으며, 그 수치가 5점 만점에 4.41(0.693)로 매우 높게 나타났

다. 따라서 로컬 거버넌스 주체들 간의 지원정책의 불일치로 인한 혼란이 야기되지 않음을 
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문항

결혼이주여성 담당자

t값 유의확률평균(표준편차)
빈도(퍼센트)

파트너간의 동질성
4.41

(.693)

2.73

(.876)
-10.488 .000*

적응

도움 기관

중앙정부

지방자치단체

지역 복지단체

지역NGO･시민단체

이웃주민

기타

20(29.0)

49(71.0)

-

-

-

-

2(4.7)

18(41.9)

21(48.8)

-

1(2.3)

1(2.3)

요구 반영정도
4.45

(.654)

2.94

(1.029)
-8.991 .000*

지역사회 정착에 

도움정도

4.33

(.634)

3.58

(.830)
-4.635 .000*

네트워크의 체계적 운영
4.33

(.586)

2.97

(.984)
-7.363 .000*

지역 내 관련단체들의 효율적 관리
4.29

(.688)

3.15

(.906)
-7.035 .000*

알 수 있다. 

반면, 관련 담당자의 경우, 평균 점수가 2.73(0.876)으로 매우 낮게 나타났으며, 이는 담

당자가 생각하기에 지방자치단체와 관련 단체 간의 지원정책이 상이하여 파트너 간의 동질성

이 확보되지 않음으로 해석할 수 있다. 두 집단 간의 차이는 -10.488로 나타났으며, 유의확

률 p<0.05로 통계상 의미 있는 차이를 가지는 것으로 해석할 수 있다. 

둘째, 결혼이주여성이 지역사회에 적응함에 있어 가장 큰 도움을 주고 관여하는 주체는 누구

인지에 대한 문항에 결혼이주여성의 경우, 지방자치단체가 71%(49명)로 가장 큰 도움을 주고 

있다고 응답하였고, 관련 담당자의 경우, 지역복지단체가 48.8%(21명)로 가장 높았고, 그 

다음으로 지방자치단체가 41.9%(18명)이었다. A시의 경우 결혼이주여성에게 가장 실질적인 

도움을 주는 다문화가족지원센터가 지역 복지단체 내에 설립되어 있고, 결혼이주여성 관련 담

당자의 소속 역시 지역 복지단체 내의 다문화가족지원센터로 되어 있기 때문인 것으로 판단된

다. 또한 지방자치단체의 도움 역시 큰 것으로 나타났는데, 이는 지방자치단체의 재정적 지원 

및 사업의 기획, 생활보조금 등에 대한 공무원의 의견이 반영되어 나타난 것으로 해석된다.

<표 6> 파트너십의 평균차이 분석
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문항

결혼이주여성 담당자

t값 유의확률평균(표준편차)
빈도(퍼센트)

네트워크

관리주체

중앙정부

지방자치단체

지역 복지단체

지역 NGO･시민단체

민간조직

20(29.0)

49(71.0)

-

-

-

10(24.4)

24(58.5)

5(12.2)

2(4.9)

-

*p〈0.05

셋째, 지역사회에서 결혼이주여성에 대한 요구를 어느 정도 반영하고 지역사회 정착에 도

움을 주는지에 대해 설문한 결과, 요구반영에 대해서는 결혼이주여성 4.45(표준편차 .654), 

담당자 2.94(표준편차 1.029)로 결혼이주여성의 만족도가 높았다. 지역사회에 정착에 대한 

도움정도에 대해서도 결혼이주여성(4.33, 표준편차 .634), 담당자(3.58, 표준편차 .830) 

간에 통계적으로 의미 있는 차이가 있었다.

넷째, 네트워크 관리에 대한 만족도는 묻는 설문에서, 네트워크의 체계적 운영에 대해서 

결혼이주여성이 4.33(표준편차 .586), 담당자 2.97(표준편차 .984)로 양자 간 통계적으로 

의미 있는 차이가 있었다. 또한 지역 내 관련 단체들의 네트워크의 효율적 관리에 대해서도 

결혼이주여성(3.15)이 담당자(3.15)보다 만족수준이 높은 것으로 나타났다. 지원 네트워크 

관리주체를 묻는 설문문항에 대해서도 결혼이주여성과 담당자 모두 지방자치단체의 역할을 

중요하게 인식하고 있었다.

(3) 외부환경

결혼이주여성을 둘러싸고 있는 외부환경으로 지방정부, 지역주민, 자원봉사자와 정보 등

이 있다. 우선 지방정부의 역할에 대해 어느 정도 중요하게 인식하고 있느냐는 설문에 대해 

결혼이주여성은 4.01(표준편차 .675), 담당자는 4.36(표준편차 .742)으로 담당자가 지방

정부의 역할을 더 중요하게 인식하고 있었다.

둘째, 지역주민의 관심이 어느 정도 중요한지에 대한 설문에 대해 결혼이주여성은 4.06

(표준편차 .662), 담당자 4.45(표준편차 .666)로 담당자가 지역주민의 관심을 더욱 중요하

게 인식하고 있었다. 이는 담당자의 경우 결혼이주여성의 지역정착이나 적응의 관건을 지방

정부와 지역주민의 관심에 있다고 보았기 때문이다.

셋째, 결혼이주여성의 지역사회 적응이 공동체 형성이 도움이 되느냐는 설문문항에 대해, 

결혼이주여성과 담당자 각각 4.14(표준편차 .625), 4.06(표준편차 .827)으로 도움이 된다
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대   상 사업영역 사업범주

결혼이주여성
한국어교육 기초, 초급, 중급, 고급, 기타

다문화사회이해교육 사회교육, 역사교육, 생활교육

고 생각하고 있었으며, 양자 간의 통계적 차이는 없었다.

마지막으로 자원봉사자 및 각종 자료나 정보에 대한 만족도를 설문한 결과 결혼이주여성

의 경우 대부분 만족하고 있었으나, 담당자의 경우 자원봉사자 만족도 3.36(표준편차 

1.245), 자료나 정보 만족도 2.91(표준편차 1.042)로 결혼이주여성에 비해 만족수준이 낮

은 것으로 나타났다. 이는 지역사회에 내재한 자원봉사자와 정보가 많으면 많을수록 결혼이

주여성이 안정적이고 쉽게 적응한다고 볼 때, A시의 경우 결혼이주여성 및 다문화가족을 위

한 자원봉사자로 2008년 조사한 결과 15명이 있으며, B군의 경우 여성봉사단체가 있다. 그

러나 여성봉사단체는 노인복지 및 여성관련 봉사활동에 참여하고 있고, 다문화가족 및 결혼

이주여성을 위한 자원봉사단체가 별도로 운영되고 있는 것은 아니었기 때문에 담당자의 만족

수준이 낮은 것으로 판단된다. 

<표 7> 외부환경의 평균차이 분석

문항

결혼이주여성 담당자

t값 유의확률평균(표준편차)
빈도(퍼센트)

지방정부 역할의

중요도

4.01

(.675)

4.36

(.742)
2.366 .020*

지역주민 관심의

중요도

4.06

(.662)

4.45

(.666)
2.826 .006*

공동체 형성
4.14

(.625)

4.06

(.827)
-.572 .568

자원봉사자에 대한 만족도
4.32

(.556)

3.36

(1.245)
-4.210 .000*

각종 자료나 정보에 대한 만족도
4.32

(.556)

2.91

(1.042)
-7.294 .000*

*p〈0.05

(4) 기능

기능 측면에서 우선 각 지방자치단체가 결혼이주여성 관련 프로그램을 살펴보면 다음과 같다.

<표 8> 결혼이주여성 관련 프로그램
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대   상 사업영역 사업범주

다문화가족

가족교육

다문화가족 통합교육, 자녀교육

부부교육, 배우자교육,

시부모교육, 결혼이민자 교육

상담 가족상담, 개인상담

자조집단 가족통합, 배우자, 시부모, 통합국적, 국적별

정서지원
멘토링, 문화체험, 보건･의료,

동아리활동, 자녀지원

다문화가족 역량강화
컴퓨터･정보화교육, 직업교육,

다문화강사･통번역사･상담원 양성교육

다문화가족 및

지역구성원
다문화 인식개선

다문화강사파견, 다문화심포지엄, 다문화캠페인, 

다문화축제, 다문화교육

지역구성원 전문인력양성
한국어강사･다문화강사･ 

전문상담원･산모도우미양성, 자원봉사자교육

결혼이주여성을 대상으로 할 경우 한국어교육, 다문화사회이해교육 등이 제공하고 있으며, 

다문화가족을 대상으로 할 경우 가족교육, 상담, 자조집단, 정서지원, 다문화가족 역량강화, 

다문화인식개선 등을 운영하고 있다. 또한 지역구성원을 대상으로 다문화인식개선, 전문인력

양성 등의 프로그램이 제공되고 있다.

둘째, 각 시･군･구에서 제공되고 있는 프로그램에 대한 만족도를 분석해 보면, 프로그램 

내용에 대한 만족도, 다양한 프로그램의 제공정도 등에 있어 결혼이주여성과 관련 담당자 간

의 통계적으로 의미 있는 차이가 있었다.

<표 9> 프로그램에 대한 만족도

구분 결혼이주여성 담당자 t값 유의확률

프로그램의 내용에 

대해 만족함

4.03 

(.766)

3.64

(.699)
-2.488 .014*

다양한 프로그램이 

제공되고 있음

3.97 

(.707)

3.52

(1.034)
-2.289 .027*

관련단체와 프로그램의 연계필요
4.07 

(.773)

4.30

(.810)
1.388 .168

결혼이주여성을 위한 평생학습의 

중요성

4.03 

(.747)

4.58

(.614)
3.653 .000*

  * p<0.05

  **(   ) : 표준편차

다만 관련단체와의 프로그램의 연계 필요에 대해서 양자 간의 의미 있는 차이는 없었지만, 
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결혼이주여성보다 관련담당자의 만족도가 높게 나타났다. 또한 결혼이주여성의 평생교육의 

중요성에 관한 문항에 대해 결혼이주여성과 관련 담당자의 평균이 각각 4.03(표준편차 

.747), 4.58(표준편차 .614) 등으로 통계적으로 의미 있는 차이가 있었다. 이는 평생학습

에 대한 중요성에 대해 담당자들이 높게 인식하고 있음을 나타내며, 향후 평생학습에 대한 

비중을 높여야 함을 시사해주고 있는 것으로 판단된다.

셋째, 결혼이주여성들은 향후 제공받기 바라는 프로그램에 대한 설문한 결과, 결혼이주여

성은 ‘가족통합교육’을 가장 선호하고 있고, 그 다음으로 ‘한국어교육’을 선호하고 있다. 가족

통합교육에는 결혼이민자 프로그램, 배우자 프로그램, 시부모 프로그램, 부모자녀프로그램 

등이 포함되어 있다. 분석결과, 결혼이주여성에게는 언어의 장벽보다 가족과의 유대감 형성

이 더욱 중요한 영향을 미치고 있으며, 따라서 향후 중점적으로 제공되길 바라는 프로그램으

로 가족통합교육을 선택한 것으로 판단된다7). 

<표 10> 향후 제공받기 바라는 프로그램(단위 : 명, %)

결혼이주여성 담당자

프로그램 빈도 유효퍼센트 빈도 유효퍼센트

한국어교육

가족통합교육

문화정서지원사업

역량강화지원사업

다문화인식개선사업

자녀지원사업

자조집단 및 홍보 사업

19

44

5

1

-

-

-

27.5

63.9

7.2

1.4

-

-

-

16

23

10

6

1

9

4

23.2

33.3

14.5

8.7

1.5

13.0

5.8

담당자집단 역시 결혼이주여성의 응답결과와 같이 가족통합교육을 가장 우선적으로 선택

하여 주었다. 가족통합교육이 23명(33.3%)으로 가장 많았으며, 한국어교육이 16명

(23.2%)으로 그 다음으로 많았다. 담당자들은 멘토링, 문화체험, 보건 및 의료, 동아리 활

동, 자녀지원 등으로 이루어진 문화정서지원사업도 중점적으로 제공되어야 할 프로그램으로 

선택하였으며, 담당자의 다문화가정 자녀에 대한 우려도 자녀지원사업의 선택을 통해 나타났

다. 담당자의 응답과 결혼이주여성과 차이점은 결혼이주여성의 경우 한국어 교육 또는 가족

7) 실제로도 결혼이주여성을 대상으로 한 설문의 마지막에는 기타 의견란을 만들어 결혼이주여성들의 

더 많은 의견을 듣고자 하였다. 이에 몇몇 결혼이주여성들이 기타의견을 남겨주었는데, 그 중 가장 

많은 의견이 “남편의 언어폭력이 심해요. 교육시켜 주세요.”였다. 따라서 결혼이주여성들이 향후 중

점적으로 제공되기 바라는 프로그램으로 가족통합교육을 선택한 이유는 가족통합교육에는 배우자프

로그램이 포함되어 있기 때문으로 해석할 수 있겠다.
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통합교육이 대다수인 반면, 담당자의 경우는 결혼이주여성을 위해 다방면의 프로그램이 제공

되어야 함을 인식하고 있다는 점이다.  

넷째, 다문화가족지원센터에 대한 만족도에 대해 설문한 결과, 결혼이주여성은 다문화가

족 지원센터의 요구수용에 대해 평균 4.04(표준편차 .756)로 대체적으로 만족하고 있으며, 

다문화가족 지원센터에서 제공하는 프로그램이 지역사회에 적응하는데 매우 큰 도움이 된다

고 인식(평균 4.28, 표준편차 .745)하고 있다. 

다문화가족지원센터는 2009년 20개소 신설을 시작으로 2010년 현재 전국에 총 100개소

가 설치되어 있고, 경상북도 지역에만 13개소가 설치되어 있다. 앞서 사업추진체계에서 살

펴본 것과 같이 다문화가족지원센터는 보건복지가족부에서 사업 운영방향을 설정하고, 예산

지원 및 사업 평가를 담당하게 된다. 중앙정부에서 예산의 70%를 지원하며, 도비 15%, 시

비 15%로 구성되어 예산이 편성된다. 다문화가족지원센터는 전국다문화가족 사업지원단의 

소속으로 그 곳에서 종사자 교육을 총괄하고 전문인력을 양성하는 등 관리업무를 담당한다. 

다문화지원센터에서는 다문화가족(결혼이주여성)을 대상으로 한국어교육, 자녀양육지원, 상

담·교육·정보 제공, 임신·출산지원 등의 업무를 도와주며, 지역의 보건소, 고용지원센터, 학

교, 교육청, 이주여성 쉼터와 연계하여 결혼이주여성에게 복지서비스를 제공하고 있다.

마지막으로 경상북도 내 결혼이주여성의 다문화가족지원센터의 프로그램 참여도는 얼마나 

되는지 조사한 결과 다음과 같이 나타났다. 아래의 통계자료는 2008년 한 해 동안 경상북도

의 10개소의 다문화가족지원센터에서 제공한 프로그램을 참여한 결혼이주여성의 수를 나타

낸 것이다. 

<표 11> 프로그램 참여수준(경상북도 2008년, 단위 : 명)

프로그램 참여인원(연인원)

한국어교육

다문화사회이해교육

가족교육

상담

자조집단

정서지원

역량강화

전문인력양성

26,387

2,554

2,812

4,480

3,194

17,655

6,537

561

합  계 64,180
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3) 영향요인 분석

(1) 결혼이주여성

독립변수를 로컬 거버넌스와 관련된 요인들인 자원, 파트너십, 외부환경, 기능으로 하고, 

종속변수를 결혼이주여성의 지역사회 적응정도로 하여 회귀분석을 실시하였다. 이 회귀식은 

R2값 .227로 네 독립변수가 종속변수인 지역사회 적응에 대한 영향정도를 약 22.7%를 설

명할 수 있음을 알 수 있으며8), F값이 4.694, 유의확률 0.002로 통계적으로 독립변수와 

종속변수 간에 의미 있는 직선관계를 이룬다고 볼 수 있다. 

또한 중회귀분석에서 특히 주의해야 할 사항으로 회귀분석에 이용되는 독립변수들이 서로 

높은 상관관계를 가져서는 안 되는데, 이는 상관관계가 높은 독립변수들이 함께 동일한 회귀

식에 투입되지 않아야 한다는 것이다(김호정·허전, 2008: 379). 결혼이주여성의 회귀분석 

결과, 모든 요인에서 VIF 값9)이 10보다 아주 작은 1.183, 1.121, 1.399, 1.313 등으로 

나타나 본 회귀식의 다중공선성의 문제는 없는 것으로 보인다.

결혼이주여성들이 응답한 설문의 분석결과를 살펴보면, 자원(B=.386)과 파트너십

(B=.425)에서 유의확률 p<0.1로 유의미한 영향을 미치고 있는 것으로 나타났다. 그 외에 

외부환경 및 다문화가족지원센터의 기능은 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 것에 영향

을 미치지 않는 것으로 나타났다. 즉 로컬 거버넌스의 구축에 영향을 미치는 네 요인 중에서 

자원과 파트너십만이 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데 도움을 주는 요인으로 작용하

는 것이다.

<표 12> 영향요인분석(결혼이주여성)

종속변수 : 지역사회 적응정도(4.28, 표준편차 .745)

독립변수 회귀값(B) 표준오차 Beta t값 유의확률 VIF

자원 .386 .195 .237 1.983 .052* 1.183

파트너십 .425 .173 .287 2.463 .016* 1.121

외부환경 -.090 .209 -.056 -.431 .668 1.399

기능 .259 .162 .201 1.597 .115 1.313

상수 .109

R
2(결정계수) .227

F값 4.694

 * p<0.1

8) 일반적으로 결정계수는 0.15이상만 되면 사회과학에서 통계적으로 유의하다고 볼 수 있다.

9) 아래 표의 VIF값은 회귀식에 다공선성(多共線性)이 존재하는지 알아보기 위한 것으로 10보다 작은 

값이면, 다공선성의 문제가 없는 것으로 해석할 수 있다.
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좀 더 구체적으로 살펴보면, 자원에 포함된 재정자원, 물적자원, 인적자원 등과 파트너십

에 포함된 파트너의 동질성, 네트워크 관리 및 주체, 실질적 관여수준, 신뢰 및 권한, 홍보방

법 및 빈도 등이 가장 많은 영향을 미치고 있는 것으로 나타났다. 또한 이 영향관계가 정의 

관계이기 때문에 자원을 증가시킬수록 적응을 하는데 도움이 되는 관계가 성립한다. 

첫째, 재정적 자원으로는 지방자치단체의 재정적 지원이 있는데, 지방정부의 결혼이주여

성을 대상으로 한 재정적 지원이 증가할수록 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데 도움을 

주는 관계가 성립한다. 또한 다문화가족지원센터운영비나 결혼이주여성을 대상으로 하는 예

산도 마찬가지로 관련 예산이 증가할수록 결혼이주여성이 적응하는 데에 도움이 된다. 

특히, 표본도시로 선정한 A시와 B군은 모두 경제사정이 열악한 농촌 소도시로서 결혼이주

여성들이 생활하는데 있어 경제적 요소가 한계로 작용하고, 대부분이 주부로서 외부사회활동

을 통한 경제적 수입이 없는 상태이기 때문에 경제적으로 더욱 악화될 수밖에 없다고 판단된

다. 이는 결혼이주여성이 자국에서 경험하는 빈곤보다 더욱 심하게 작용될 수 있고, 이와 같

은 상황이 지속될 경우 결국 결혼이주여성은 지역사회에 적응하지 못하게 될 것이다. 따라서 

중앙정부 뿐만 아니라 지방정부 차원에서의 재정적 지원 및 예산을 체계적으로 증가시킬 필

요가 있다. 

둘째, 물적자원에 포함된 결혼이주여성이 활용할 수 있는 시설 및 공간이 증가할수록 결혼

이주여성이 지역사회에 적응하는데 도움이 된다. 사실상 결혼이주여성이 활용할 수 있는 시

설과 공간이란 다문화가족지원센터를 중심으로 하는 곳이 전부이다. 결혼이주여성이 지역사

회에 도움이 되는 전문인력으로 양성되고, 다양한 체험과 학습을 경험하기 위해서는 지역사

회에서의 충분한 공간과 시설을 제공되어야 할 것이다. 

셋째, 인적자원에 포함된 전문지식을 갖춘 인적 인프라가 증가할수록 결혼이주여성이 지

역사회에 적응하는 것이 수월해질 수 있다. 물론 현재에도 전문지식을 갖춘 담당자가 곳곳에

서 결혼이주여성을 위해 많은 도움을 주고 있지만, 그 담당자의 수가 적어 서비스의 질이 낮

아질 수 있는 경우가 빈번하다고 한다. 매년 증가하고 있는 결혼이주여성의 수를 고려한다

면, 이와 관련된 전문지식을 갖춘 담당자와 종사자의 인력을 보충하여 다양하고 질 높은 서

비스를 제공할 수 있어야 할 것이다. 또한 이들 간의 네트워크 및 인력 Pool을 구성하여 정

보공유 및 인력교환을 통해 효율적인 관리가 이루어져야 할 것이다.

넷째, 파트너특성에 포함된 파트너의 동질성과 네트워크 관리에 포함된 내용으로, 즉 지방

정부 및 유관기관의 정책이 동일하게 집행되어야 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 도

움을 줄 수 있다. 근래에 다문화가족 및 결혼이주여성에 대한 관심의 급격한 증가로 정부부

처와 유관기관에서 수많은 사업을 비슷한 시기에 실시하게 되었다. 물론 그 목표는 결혼이주

여성들을 위한 사업이겠지만, 동일한 사업의 반복으로 인해 이용자들이 혼란스러워 하고, 재
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원이 낭비되는 것이 비효율적이다. 이는 오히려 적응을 방해하는 요소로 작용할 수 있다. 따

라서 정부부처, 유관기관, 지방정부 간의 정보를 공유하고, 동일한 사업을 지양하여 다양하

고 비(非)중복 사업과 프로그램을 제공하여 결혼이주여성의 지역사회에의 적응을 도와야 할 

것이다. 또한 실질적 관여수준에 관한 것으로, 앞서 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 

가장 큰 도움을 받은 기관으로 ‘지방정부’를 선정한 결과가 있다. 이는 지방정부의 관여정도

가 결혼이주여성에게 있어 그만큼 크게 작용한다는 것으로 앞으로도 지방정부의 도움이 증가

할수록 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데 도움이 될 것으로 판단된다.

다섯째, 파트너 간의 관계에 포함된 신뢰 및 권한이란 지방정부 및 관련 단체들이 결혼이

주여성의 요구에 적극적으로 대응해주고, 지역사회에 적응할 수 있도록 효율적으로 관리를 

해줄수록 정(+)의 관계가 성립한다는 것이다. 즉 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 긍

정적 영향을 미친다는 것이다. 또한 홍보방법 및 빈도에 관한 것으로 홍보란 지역사회 내에 

결혼이주여성에 관한 인식을 개선하기 위해 지역사회에 홍보하는 것 또는 결혼이주여성이 제

공받을 수 있는 서비스 및 프로그램에 관한 홍보일 수 있다. 전자의 경우, 결혼이주여성에 대

한 지역사회의 관심이 증가하여, 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 도움이 될 수 있고, 

나아가 지역사회의 공동체형성에 도움이 될 수 있다고 판단한다. 후자의 경우, 결혼이주여성

이 참여할 수 있는 프로그램과 제공받을 복지서비스 등에 관한 홍보가 접근이 용이하고 다양

한 매체를 이용하여 이루어진다면, 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 큰 도움이 될 수 

있을 것으로 판단된다. 

(2) 관련 담당자 

담당자의 회귀분석 결과를 살펴보면, R제곱의 값이 0.601로 네 요인, 즉 독립변수가 종속

변수인 지역사회 적응에 대한 정도를 60.1% 설명하고 있으며, F값은 14.327, 유의확률은 

.000으로 이 회귀식의 모형이 적합한 것으로 나타났다. 또한 네 개의 독립변수 중에서 지역

사회 적응에 대한 영향정도(종속변수)에 영향을 미치는 요인으로 외부환경이 유일한 것으로 

나타났으며, 회귀값이 0.798이며, 유의확률이 p<0.05이므로 통계적으로 의미 있는 결과로 

나타났다. 그리고 각 독립변수의 VIF 값이 10이하의 값으로 독립변수 간에 다중공선성의 문

제가 없는 것으로 보인다. 

담당자의 회귀분석 결과, 종속변수에 영향을 미치는 독립변수로 외부환경이 유일한 것으

로 나타났다. 외부환경에는 지방정부의 역할, 지역주민의 관심, 지역사회의 특성, 평생학습 

중요도, 관련 단체와의 프로그램 연계의 중요성 등이 포함된다. 즉 담당자가 생각하는 결혼

이주여성이 지역사회에 적응하는데 정(+)의 영향을 주는 변수에는 위의 다섯 가지 변수가 
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작용한다고 해석할 수 있다.

<표 13> 영향요인분석(담당자)

종속변수 : 지역사회 적응정도(3.81, 표준편차.906)

독립변수 회귀값(B) 표준오차 Beta t값 유의확률 VIF

자원 .113 .159 .110 .713 .480 2.275

파트너십 .271 .173 .246 1.561 .127 2.362

외부환경 .798 .161 .552 4.971 .000* 1.176

기능 .142 .199 .129 .713 .480 3.140

상수 -1.289

R
2(결정계수) 0.601

F값 14.327

* p<0.05

첫째, 지방정부의 역할을 먼저 살펴보면, 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 긍정적 

영향을 미치고 있으며, 결혼이주여성을 위한 지방정부의 지원과 관심이 증가할수록 결혼이주

여성이 적응하는데 도움을 줄 수 있기 때문에 지방정부의 지속적인 지원과 관심이 필요하다

고 판단된다. 

둘째, 지역주민의 관심으로서, 결혼이주여성이 지역사회에 정착하고 급변하는 사회에 적

응하기 위해서는 지역주민의 지속적인 관심이 중요하다는 것이다. 

셋째, 지역사회의 특성으로, 즉 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 것은 지역사회의 공

동체 형성에 도움을 주는가에 대해 담당자 집단은 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는데 영

향을 미치는 변수로 인식하고 있었다.

넷째, 평생학습의 중요도로서, 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데에 영향을 미치는 

요인으로 결혼이주여성을 대상으로 하는 평생학습이 중요한 것으로 나타났다. 즉 결혼이주여

성의 지역사회의 적응력을 높이기 위해서는 결혼이주여성을 대상으로 하는 다양한 평생학습

이 제공되어야 할 것으로 판단된다.

마지막으로, 담당자의 회귀분석 결과 결혼이주여성의 지역사회에 적응하는데 긍정적 영향

을 미치는 요인으로 관련 단체와의 프로그램 연계가 있다. 결혼이주여성이 지역사회에 적응

하기 위해서는 다문화가족지원센터 이외에 유관기관에서 제공하는 다양한 프로그램 및 사업

이 진행되어야 하는데, 중복되고 평이한 프로그램이 되지 않기 위해서는 다문화가족지원센터
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와 유관기관 간의 협력을 통해 다양하고 참신한 프로그램이 제공될 수 있도록 노력해야 할 

것이다. 따라서 관련 기관과의 프로그램의 연계가 증가하고 지속될수록 결혼이주여성이 지역

사회에 적응하는 데에 긍정적인 영향을 주어, 결혼이주여성의 보다 안정적이고 빠른 지역사

회정착에 도움이 되리라 판단한다.

Ⅳ. 결론 및 시사점

본 연구는 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데 영향을 미치는 요인으로 로컬 거버넌

스의 구축 요인을 도입하여 어떠한 요인이 영향을 미치는지를 살펴보았다. 특히 외국여성과

의 결혼비중이 높은 경상북도의 농촌도시를 사례로 하여 결혼이주여성과 관련 담당자를 대상

으로 설문조사를 실시하였다. 설문조사결과 결혼이주여성과 관련담당자 간의 인식과 영향요

인에 있어 차이가 있음을 알 수 있었다.

영향요인별 결혼이주여성과 관련 담당자 간의 인식차이를 살펴보면, 외부환경 차원에서 

지방정부 역할과 지역주민 관심의 중요성, 기능 차원에서 관련 단체와의 프로그램 연계, 평

생학습의 중요성 등을 제외한 모든 문항에서 관련 담당자보다 결혼이주여성의 평균이 더 높

게 나타났다. 이는 결혼이주여성의 경우 단기적인 시각으로 현재 주어지는 교육이나 재정적 

지원 등에 만족하는 경향이 있고, 관련 담당자의 경우 장기적인 시각으로 결혼이주여성이 지

역사회에 적응하는데 어떠한 부문의 지원이 강화되어야 하는가에 대한 의견이 반영된 것으로 

판단된다10).

자원, 파트너십, 외부환경, 기능 등 네 가지의 분석차원과 그에 따른 10가지의 측정세부항

목을 구성하여 두 집단별 회귀분석을 실시하였다. 우선 결혼이주여성의 영향요인 분석결과, 

결혼이주여성의 지역사회 적응에 가장 큰 영향을 미치는 요인으로 자원(B=.386)과 파트너

십(B=.425)이 통계적으로 의미 있는 영향요인으로 나타났다. 즉 자원에 포함된 재정적 자

원, 물적 자원, 인적 자원 등이 증가할수록 결혼이주여성이 지역사회에 적응하는 데에 긍정

적 영향을 주는 것으로 해석된다. 또한 결혼이주여성 관련 기관들의 일관성 있는 정책의 집

행과 효율적인 네트워크의 관리, 적극적인 요구 수용, 다양한 매체를 활용한 빈번한 홍보 등

10) 2009년 6월 3일 A시 결혼이주여성 관련 담당자를 대상으로 면담을 한 결과 다음과 같이 응답하여 

주었다. “결혼이주여성은 사실 우리나라의 중앙정부와 지방정부에 대한 체계가 인식되지 않고 있어

요. 단지 담당자를 통해서 한국어교육을 받고, 현장학습체험 같이 우리나라 관광도 하고, 현금으로 

보조금이 주어지면 그것에 만족하는 편이예요.”
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이 증가할수록 결혼이주여성의 지역사회 적응에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

다음으로 담당자의 영향요인 분석결과, 외부환경(B=.798)만이 결혼이주여성의 지역사회 

적응에 영향을 미치는 요인으로 나타났다. 외부환경에는 지방정부의 역할, 지역주민의 관심, 

지역사회의 특성, 평생학습, 관련 단체와의 프로그램 연계 등이 포함되어 있으며, 위의 요인

이 증가할수록 결혼이주여성의 지역사회 적응에 긍정적인 영향을 주는 것으로 해석된다. 결

론적으로 결혼이주여성은 자원과 파트너십을 지역사회 적응에 영향을 주는 요인으로 인식하

는 반면, 담당자의 경우 외부환경이 잘 구축되어 있는 경우에 결혼이주여성이 지역사회에 적

응하는데 도움을 줄 수 있다고 인식하고 있었다11). 

위와 같은 분석결과를 바탕으로 결혼이주여성이 지역사회에 잘 적응하여 한국사회에 정착

할 수 있도록 지역사회에 적응에 영향을 미치는 로컬 거버넌스 영향요인별로 시사점을 제시

하면 다음과 같다.

우선 자원 차원에서 살펴보면, 중앙정부 뿐만 아니라 지방정부 차원에서의 재정적 지원 및 

예산을 체계적으로 관리할 필요가 있다. 결혼이주여성의 대부분이 가난한 국가 출신으로 경

제적 목적에서 이주를 선택한 경우가 많고, 정착한 지역이 주로 농촌 또는 도시의 저소득층 

지역인 점을 고려해 볼 때, 현재 제공되는 재정 및 물적･인적자원을 통합적으로 관리하고 체

계적으로 지원하는 노력이 요구된다.

둘째 파트너십 차원에서, 결혼이주여성 관련 단체 간의 네트워크 및 인력 Pool을 구축하

여 정보공유 및 인력교환을 통해 전문 담당자와 종사자를 효율적으로 지원되어야 할 것이다. 

또한 인적자원개발(HRD) 차원에서 원어민강사양성교육을 통한 지역사회의 결혼이주여성의 

인력개발 및 활용방안을 모색하여야 할 것이다.

또한 결혼이주여성을 위한 시민단체와 자조모임을 활성화하고 각 단체들 간에 네트워크를 

구축해야 할 것이다. 향후 결혼이주여성이 한국사회에 적응하여 지역주민의 일원으로서 생활

하기 위해서는 자조모임과 시민단체 등에 참여하여 그들이 필요한 사항을 지방정부에 적극적

으로 요구할 수 있어야 한다.

셋째, 외부환경 차원에서 결혼이주여성을 위한 지방정부와 지역주민의 역할과 관심이 중

11) 2009년 6월 9일 A시 결혼이주여성 관련 담당자와의 2차 면담내용은 다음과 같다. “현재 앞으로 

자녀의 교육이나 장래에 대해 걱정하는 여성들은 극히 드물고요. 당장 내가 공장이나 식당으로 가

서 월 50만원 정도를 버는 것이 지금 교육받아서 한국문화를 더 많이 접하고 한국어를 빨리 배우

는 것보다 더 중요하다고 생각하고 있어요. 그래서 출석도 꾸준히 하지 못하고 있고요. 반면 저와 

같은 관련 담당자, 예를 들면 방문지도사나 담당 복지사 같은 한국 분들은 인식이 다르죠. 이러한 

지원과 관심이 지속적으로 이루어질 수 있을지, 어떻게 해야 여성들이 조금 더 적극적으로 교육에 

참여하고, 한국에 대해 더 많이 알게 할지 등에 대한 고민을 합니다. 결국 결혼이주여성보다 조금 

더 장기적인 시각과 전체를 볼 수 있어서 걱정을 많이 하는 편이예요.”
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요하다고 판단된다. 결혼이주여성이 지역사회에 적응할 수 있도록 지역주민이 적극적으로 관

심을 가지고 결혼이주여성을 도와주고, 지방정부는 결혼이주여성을 위한 다양한 지원정책을 

확대해 나갈 때, 다문화사회에서 나타날 수 있는 갈등이나 부작용이 최소화될 수 있을 것이다.

마지막으로 기능적 차원에서, 지역사회의 결혼이주여성에 대한 인식이 개선될 수 있도록 

지속적 홍보가 이루어져야 할 것이다. 특히 결혼이주여성이 지방정부 혹은 지역사회에서 제

공되는 프로그램 및 복지혜택을 인지하지 못하는 경우가 없도록 다양한 방법으로 홍보가 이

루어져야 할 것이다.

또한 인적자원개발(HRD) 관점에서 결혼이주여성을 대상으로 하는 다양하고 체계적인 평

생학습이 요구된다. 현재 많은 지방자치단체에서 평생학습센터를 운영하며, 지역주민을 위한 

평생교육을 실시하고 있다. 결혼이주여성 역시 지역사회를 이끌어 가는 지역주민의 한 사람

으로서 평생교육이 실시되어야 하며, 이러한 교육이 결혼이주여성이 향후 지역사회에 적응하

는데 도움이 될 수 있는 여건을 마련하기 때문에 더욱 중요하다고 판단된다. 
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